VIESOSIOS ISTAIGOS PASVALIO PIRMINES ASMENS SVEIKATOS
PRIEZIUROS CENTRAS
2020 METU VEIKLOS ATASKAITA
2021 m. kovo mén. 23 d.
Pasvalys

MISIJA. VS| Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZitiros centras, aktyviai
teikdamas prieinamas, saugias, kokybiSkas, kvalifikuotas, efektyvias pirminés asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas, racionaliai naudodamas finansy, Zmoniy, technologinius ir kitus iSteklius,
siekia patenkinti pacienty ir visuomeneés reikmes bei likesCius ligy ambulatorinés diagnostikos,
gydymo ir prevencijos srityse.

VIZIJA. VS] Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieziliros centras — tai
SiuolaikiSka, tinkamai materialiai ir funkciSkai apriipinta, moderniai ir efektyviai administruojama,
Europos Sajungos standartus atitinkanti sveikatos prieZiliros istaiga, patraukli pacientams ir
darbuotojams, savarankiSka ir lygiavert¢ kity Salies ir Europos sveikatos prieziliros jstaigy
sistemos partnere.

KOKYBES TIKSLAI V] Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZiiiros centro
tikslai  stiprinti ir atstatyti Pasvalio rajono ir kity Lietuvos gyventojy sveikata, vykdyti ligy
prevencija, siekiant sumazinti sergamuma ir mirtinguma, teikti prieinamas ir tinkamas jstaigos
licencijoje nurodytas sveikatos prieZitiros paslaugas.

Prie V] Pasvalio PASPC prisiraSiusiy drausty gyventojy skaicius

1 diagrama
Prie VS| Pasvalio PASPC prisiraSiusiy drausty gyventoju
skaicius 2014 -2020 m.
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2020 12 31 drausty gyventojy skai€ius 19416, nedrausty gyventojy skaicius 1023.
MaZéjant] prisiraSiusiy gyventojy skaiciy lemia bendra Salies demografiné situacija: gyventojy
skai¢iaus mazéjimas, emigracija, jaunimas iSvyksta studijuoti, asmenys pasirenka kita asmens

sveikatos prieziiiros jstaiga.

ISTAIGOIJE TEIKIAMOS PASLAUGOS
Vs Pasvalio PASPC teikia paslaugas:

o Seimos gydytojo;

o odontologijos;

° burnos higienos;

o chirurgo;

o akuserio-ginekologo;

o vidaus ligy gydytojo;

o vaiky ligy gydytojo;

o psichoterapeuto;

o greitosios medicininés pagalbos;

° funkcines ir klinikinés diagnostikos;

o imunoprofilaktikos (skiepy);

o procediiry kabineto;

o psichiatrijos dienos stacionaro;

o psichikos sveikatos prieziliros;

o pirmos pagalbos mokymo;

o alkoholio ir narkotiky Zalos Zmogaus sveikatai mokymo;
o higienos jgiidziy mokymo;

o slaugos ir socialinés paslaugos pacienty namuose;
o sveikos gyvensenos mokymo;

o profilaktiniy medicinos patikrinimy.

o skatinamosios paslaugos: fiziologinio néStumo priezilira, naujagimiy prieZilra,

nejgaliyjy priezitira, imunoprofilaktika vaikams, moksleiviy parengimas mokyklai, slaugytojo
paslaugos namuose, vaiky kriminiy danty dengimo silantinémis medZiagomis, prevenciniy
programy vykdymas (skatinamosios paslaugos), t.y. prieSinés liaukos véZio ankstyvosios
diagnostikos programa; asmeny, priskirty Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei,

atrankos ir prevencijos priemoniy programa, atrankinés mamografinés patikros dél kriities vézio
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programa, gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programa, storosios Zarnos

VeZio ankstyvosios diagnostikos finansavimo programa.

ORGANIZACIJOS VALDYMO STRUKTURA

Istaiga jungia 31 struktiirinj padalinj: Pasvalio poliklinikg, Joniskélio poliklinika,
greitaja medicinos pagalba, Pasvalio psichikos sveikatos centra, psichiatrijos dienos stacionarg,
Pusaloto, Vasky, Daujény, Krinc¢ino, SaloCiy ir Pumpény ambulatorijas, Rauboniy ir NamiSiy BPG
kabinetus, 18 medicinos punkty: Deglény, Girsiidy, Griiziy, Gulbinény, Jurgény, Kiemény, Dagiy,
Krasty, Krikliniy, MeSkalaukio, MikoliSkio, Norgé¢ly, PajieSmeniy, Rinktiny, Svobiskio, Tetirviny,

Ustukiy ir Zilpamiisio medicinos punktus.

Vs3] Pasvalio PASPC gydytojy ir psichologo bendras apsilankymy skaicius
pagal specialybes 2020 m.

1 lentele

Eil.Nr. RODIKLIAI 2020 m.

1. Bendras apsilankymy skaicius, | 77664
1S jy:
Seimos gydytojai 35144
Vidaus ligy gydytojai 23481
Gydytojai akuSeriai 1811
ginekologai
Vaiky ligy gydytojai 9785
Chirurgai 3216
Psichiatrai 3835
Psichologas 392

2. Gydytojai odontologai 7885




2 diagrama

Bendras apsilankymy skaicius (proc.) pas gydytojus ir
psichologus 2020 m. (pagal gyd. specialybes)
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Vs Pasvalio PASPC gydytojy ir psichology bendras apsilankymy skaicius pagal struktiirinius
padalinius 2020 m. (be odontology)

2 lentele
Struktirinis Apsilankymy skaiCius Apsilankymai paciento
padalinys namuose
Pasvalio 54484 931
poliklinika ir
Krin¢ino amb.
Joniskelio 5947 177
poliklinika
Pumpény ir Vasky 5522 115
amb.
Salo¢iy amb. 2645 126
Pusaloto amb. 2711 17
Rauboniy BPG 4972 539
kab. ir Daujény
amb.
Namisiy BPG kab. 1383 21
IS viso: 77664 1926




3 diagrama

Vsl Pasvalio PASPC gydytoju ir psichology apsilankymuy
skaicius procentais 2020m.
(pagal struktiirinius padalinius, be odontology)
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Psichikos sveikatos centre 2020 m. suteiktos paslaugos:

Suaugusiyjy psichiatro suteiktos konsultacijos 3835
Psichologo suteikty paslaugy skaicius 392
Psichikos sveikatos slaugytojy suteikty paslaugy skaicius 5404
Socialiniy darbuotojy suteikty paslaugy skaicius 524

Psichiatrijos dienos stacionare 2020 m. suteikta 2706 paslaugos, apsilankiusiy pacienty skaicius
202.

Pasvalio rajono medicinos punkty aptarnaujamy gyventojy skaicius 2020-12-31:

PajieSmeniy 737

Ustukiy 690

Tetirviny 739

Svobiskio 522

Norgely 195

Meskalaukio 589

Krikliniy 307



Jurgény 608
Nakiskiy 383
Deglény 120
Mikoliskio 340
Girstudy 391
Gulbinény 324
Griziy 505
Zilpamagio 501
Rinkiiny 338
Krasty 206
Kiemény 595
Dagiy 133

Suteikty ambulatoriniy paslaugy ir procediiry rodikliai

3 lentelé
Paslaugos ir procediiros 2020 m.
Laboratorinio kabineto suteiktos
paslaugos, i8 jy:
atlikta tyrimy 66657
Odontologijos kabineto suteiktos 7885
paslaugos, i8 jy :
Pasvalio poliklinika, Daujény, Pusaloto, Pumpény ambulatorijos ir 6363
Nami$iy BPG kabinetas
Joniskelio poliklinika 1522
Procediirinio kabineto suteiktos 2241
paslaugos
Funkcinés diagnostikos kabineto
suteiktos paslaugos, iS$ jy:
atlikta EKG procediiry 3451
plauciy tiirio matavimai 24
Dienos stacionaro paslaugos Pasvalio poliklinikoje 1092
Dienos stacionaro paslaugos Joniskélio poliklinikoje 100

Greitosios medicinos pagalbos darbas 2020 m.
GMP dirbo 2 brigados.
2020 metais GMP iskvietimy skaicius: 4907;

ISkvietimai be rezultaty 68;



Umis susirgimai 3934;

Dél nelaimingy atsitikimy 636;

Pervezta gimdyviy 36;

ISkvietimai pas kaimo gyventojus 3323;

Ligoniy, atvezty | stacionarg 2948. Pas vaikus 0-17 m. GMP vyko 247 kartus.

Vykdyty prevenciniy programy ir sutartiniy sumy su PanevéZio teritorine ligoniy kasa

jvykdymas

Istaigoje vykdomi projektai bei tikslinés ir kompleksinés savivaldybés sveikatos

programos. Siekiant sumazinti gyventojy sergamumg bei pagerinti gyvenimo kokybe 2019 m.

buvo jgyvendintos valstybinés sveikatos programos ir teikiamos skatinamosios paslaugos Pasvalio

rajono gyventojams: informavimas apie didele Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybe, Sios tikimybés

jvertinimo, pirminés prevencijos priemoniy plano sudarymo ar siuntimo i§samiai jvertinti Sirdies

ir kraujagysliy ligy tikimybe paslauga, glikozilinto hemoglobino nustatymas, informavimo apie

ankstyvaja priesinés liaukos vézio diagnostika ir prostatos specifinio antigeno (PSA) nustatymo

paslaugos, informacijos dél gimdos kaklelio piktybiniy naviky profilaktikos teikimo paslauga,

informavimas dél krities piktybiniy naviky profilaktikos ir siuntimas atlikti mamografija, gimdos

kaklelio citologinio tepinélio paémimas ir rezultaty jvertinimas ir kt.

finansavimo programa

kolonoskopija

4 lentele

Programy pavadinimai PASPC prevenciniy paslaugy Viso atlikta

pavadinimai tyrimy:
Gimdos kaklelio Gimdos kaklelio citologinio tyrimo paémimas ir 299
piktybiniy naviky rezultaty jvertinimas
prevenciniy priemoniy, Informacijos dél gimdos kaklelio piktybiniy 1542
apmokamy i§ PSDF lesy naviky profilaktikos teikimo paslauga
finansavimo programa
Asmeny, priskirty Sirdies | Informavimo apie didelg Sirdies ir kraujagysliy 1496
ir kraujagysliy ligy didelés | ligy tikimybe, Sios tikimybés jvertinimo,
rizikos grupei, atrankos ir | pirminés prevencijos priemoniy plano sudarymo
prevencijos priemoniy AR siuntimo i§samiai jvertinti Sirdies ir
finansavimo programa kraujagysliy ligy tikimybe paslauga
PrieSinés liaukos vézio Informavimo paslauga 458
ankstyvosios diagnostikos
finansavimo programa
Atrankinés mamografinés | Informavimas dé¢l kriities piktybiniy naviky 337
patikros dél kriities véZio | profilaktikos ir siuntimas atlikti mamografija
finansavimo programa
Storosios Zarnos vézio Informavimo paslauga 1197
ankstyvosios diagnostikos | Paciento siuntimas pas gydytoja specialistg atlikti 48




Papildomai teikiamos skatinamosios paslaugos:

protrombino laiko nustatymas, ankstyvoji piktybiniy naviky diagnostika, nejgaliyjy prieziiira,
fiziologinio néStumo prieZiiira, naujagimiy priezitra, 1-12 mén. vaiky prieZiira,
imunoprofilaktika vaikams, moksleiviy paruoSimas mokyklai;

glikozilinto hemoglobino nustatymas, nés¢iosios specifiniai kraujo ir Slapimo tyrimai.

IS viso 2020metais atlikta 25542 vnt. skatinamyjy paslaugy.

Savivaldybés ir ES finansuojamy sveikatos programy
jgyvendinimas 2020 m.
Savivaldybés remiamy sveikatos programy jgyvendinimas 2020 m.
Sveikatinimo programai ,,Pasvalio rajono gyventojy sveikatos stiprinimas ir gyvenimo kokybeés
gerinimas* skirta 1éSy 22785 Eury. Jsigyta ilgalaikio medicininio inventoriaus: EKG aparatas,
bekontaktis tonometras akispiidziui matuoti, 6 vnt. kompiuteriy su programine jranga ir
spausdintuvais, maZaverc¢io medicininio inventoriaus: odontologiniai antgaliai , bekontakciai

termometrai, kraujo kreS¢jimo matuokliai. GMP darbuotojams nupirkti darbo ribai.

2020 m. vykdyto projekto ,,Dél Pasvalio rajono savivaldybés biudzetiniy 1¢Sy, skirty sveikatos
apsaugos politikos jgyvendinimo ir sporto programai remti““ jgyvendinimo metu jsisavinta 14600
Eur. mobilaus Covid-19 éminiy émimo punkto iSlaidoms kompensuoti : iSmokéti priedai
medicinos personalui, dirban¢iam mobiliame punkte ir karS¢iavimo klinikos darbuotojams darbo

uzmokeséiui.

Europos sgjungos struktiiriniy fondy projekty jgyvendinimas:

2018-08-28 d. Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T1-165, pritarta jog VSI
Pasvalio PASPC teikty paraiskg ir jgyvendinty Projektg ,,Pasvalio pirminés asmens sveikatos
centro veiklos efektyvumo didinimas‘ pagal 2014-2020 mety Europos sgjungos fondy investicijy
veiksmy programos 8 prioriteto ,Socialinés jtrauktiems didinimas ir kova su skurdu®
igyvendinimo priemon¢ Nr. 08.1.3-CPVA-R-609. Savo jégomis jstaigos darbuotojai paruosé
paraiska. 2019-03-07 pasirasyta Sutartis 264614 Eury sumai. Projektas pradétas jgyvendinti 2019
metais. Jvykdyti vieSieji pirkimai med. jrangos, baldy, Pasvalio poliklinikos sanitariniy mazgy
remontui ir pritaikymui asmenims su negalia. 2020 metais i$ Projekto &Sy jsigyta med. jrangos uz

74212 Eurus, transporto priemoniy uz 108000 Eurus.



ISTAIGOS DARBUOTOIJU SKAICIUS, PAREIGYBES
PERSONALAS

Darbuotojy skaiCiaus kaita

5 lentele
Rodiklis 20151231 | 2016 1231 | 2017 1231 | 2018 1231 | 2019 1231 | 2020 12 31

Pareigybiy 153,5 147.,8 147,0 140,5 141,5 141
skaicius (viso)

Fiziniy asmeny 157 153 148 145 146 147
skaicius (viso)

Gydytojai 31 30 31 31 29 30
Slaugos 80 78 81 77 89 80
personalas

Kitas 46 45 36 37 28 37
personalas

PIRMINES ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS ORGANIZAVIMAS

Pasvalio PASPC vykdoma i$ankstiné registracija pas gydytojus. Seimos gydytojas ir
bendruomenés slaugytojas, specialisty komanda teikia pirminés asmens sveikatos prieZitiros
paslaugas. Pasvalio poliklinikoje priskirtas gydytojas, kuris teikia pagal grafikg biitingjg pagalba.
Slaugos komanda teikia slaugos paslaugas namuose. Esant reikalui namuose teikiama paliatyvi
priezitra. Per 2020 m. Psichiatrijos dienos stacionaras suteiké paslaugy (lovadieniai) — 2706,
paslaugos suteiktos 202 unikaliam asmeniui. Psichiatrijos dienos stacionaras teikia paslaugas,
esant jvairiems emociniams ar psichikos sutrikimams, kai pacientui darosi sunku i$biiti namuose.

Medicininio audito organizavimas

Pasvalio PASPC atliekami planiniai ir neplaniniai vidaus auditai. Audito grupe
sudaro 3 nariai. Pagrindinis tikslas yra kontroliuoti kokybés sistemos funkcionavima pagal
istaigoje nustatytus prioritetus. Pasvalio PASPC planiniai auditai atliekami pagal sudaryta metinj
plang. Neplaniniai auditai atliekami gavus skundus, uZzfiksavus neatitiktis, esant neigiamiems
atsiliepimams apie paslaugy kokybe arba esant kitoms prieZastims. Dvi anketinés apklausos dél
darbuotojy likesC¢iy tenkinimo; Viena apklausa “Ambulatoriniy paslaugy namuose atitikimas
aprasams ir pacienty lukesciy tenkinimas”. Buvo vykdomos pacienty, apsilankiusiy poliklinikoje
ir kituose strukturiniuose padaliniuose apklausos.

Tikrinimo sritis - paslaugy kokybé, jy atitiktis kokybés dokumenty reikalavimams
bei pirminés ambulatorinés sveikatos prieZitiros bei ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose

teikimas. Nustacius neatitiktis - atliktos korekcijos, numatytos prevencinés priemongs.



Per metus viso atlikta 29 vidaus medicininiai auditai . Teigiamy atsakymy buvo 92,3
procentai. Juos sudar¢ GMP medicininiy dokumenty pildymas bei teikiamos pagalbos atitikimas
nustatytiems algoritmams, slaugos paslaugy namuose teikimas ir dokumentavimas, Seimos
gydytojy medicininiy paslaugy teikimas, dokumentavimas ir prevenciniy programy vykdymas,
nésciyjy prieziiira, antibiotiky skyrimo vaikams pagristumas, Kokybés vadybos sistemos taikymo
atitiktis, informacijos keitimasis, infekcijy kontrolés procediiry laikymasis, ranky higiena.
Audituota profilaktiniy skiepy atlikimas vaikams bei suaugusiems, informaciniy technologijy
jsisavinimas bei medicininiy dokumenty pildymas elektroniniu budu ir kt. Nustatytos neatitiktys

(viso 64), per nustatytus terminus atlikta jy korekcija siekiant gerinti paslaugy kokybe.

KIEKYBINIAI IR KOKYBINIAI VIESOSIOS [STAIGOS VEIKLOS VERTINIMO
RODIKLIAI

Uz 2020 m. jstaigos finansinis rezultatas neigiamas. Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
grynasis turtas sudaré 140636 Eur. Sia suma sudaro:

dalininky kapitalas 5213 Eur.

sukauptas ankstesniy mety pervirsis — 400437 Eur. Ataskaitinio laikotarpio deficitas -134182
Eur., Apskaitos politikos keitimo ir esminiy apskaitos klaidy taisymo jtaka - 130832 Eur. pensijy

kaupiniai uz 2019 ir ankstesnius metus.

1. Kiekybinis vieSyjy istaigy veiklos vertinimo rodiklis - jstaigos sagnaudy darbo uzmokesciui
ir socialiniam draudimui dalis:

V3] Pasvalio PASPC priskaitymai darbo uzmokesciui ir socialiniam draudimui 1éSy sudaro 83%.
Darbo uzmokestis 2020 m. darbuotojams buvo didinamas nuo geguzés mén. Nuo balandzio mén.,
su pertrauka (karantino metu) darbo uZmokestis buvo didinamas darbuotojams, dirbantiems su
Covid-19 pacientais.

Istaigos sgnaudy valdymo iSlaidoms dalis: Valdymo sgnaudos sudaro 3 %.

Pagrindiné problema - bendras gyventojy skai¢iaus mazé¢jimas.

2. Kokybinis vieSosios jstaigos veiklos vertinimo rodiklis -kokybés vadybos sistemos
diegimo ir vystymo laipsnis:

Istaigos kokybés sistema tobulinama ir atnaujinama, parengtas vidaus audito metinis veiklos
planas, atsizvelgiant ] nustatytas neatitiktis. Analizuojami kokybés rodikliai, kokybinéms
paslaugoms uztikrinti sistemingai atliekami jstaigos vidaus medicininiai auditai, atlikti dokumenty
keitimai, atsiZvelgiant | teisés akty pasikeitimus.

3. Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika:
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Eil. | Prioritetiné Paslaugy skai¢ius
Nr. | kryptis
Paslaugos I 5Tam. | 2015 | 2016 | 2017m. | 2018m. | 2019m. | 2020m.
Ekonomiskai — = L
efektyviy Prevencines
1 aveslton programos 6330 5204 6963 5897 6949 7588 5377
i [
stacionaro 2835 3244 1863 2200 2196 2488 2092
paslaugos

4. Informaciniy technologiju diegimo ir vystymo lygis:

4.1. sistemingai nauja informacija papildoma internetiné jstaigos svetaing;

4.2. sékmingai vykdoma i$ankstiné pacienty registracija internetu sistema:

4.3. idiegta ir vykdoma elektroninio recepto, laboratoriniy tyrimy, jv. pazymy pildymo
sistema;

44, nuolat vyksta e. sistemos ir moduliy tobulinimas.

PROBLEMOS, SALYGOTOS VIDAUS IR ISORES FAKTORIU

1. Senstanti visuomene, paslaugy poreikis auga, o teikianciyjy skubiajag med. pagalba maZinama.
2. Gydytojy ir slaugytojy trikumas.

3. Apmokéjimo uz paslaugas neatitikimas dabartiniams darbo uzmokescio liikes¢iams.

4. Prisiradiusiy gyventojy prie pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziliros jstaigos
mazéjimas.

5. Energetikos, kuro, medicininiy priemoniy ir prietaisy ir kity kainy augimas.

6. Didejancios i§laidos medicininés jrangos patikrai bei prieZitirai.

7. Medicininés jrangos, transporto priemoniy nusidéveéjimas ir priezitra.

8. Kokybeés sistemos kiirimo ir palaikymo kastai.

9. Didéjancios islaidos kompiuterinés jrangos atnaujinimui ir prieZitrai.

7
Vyriausiasis gydytojas /f// Vilius Povilionis
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