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BENDROJI DALIS

Viesoji jstaiga Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZiliros centras yra Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos Pasvalio rajono savivaldybés jsteigta vieSoji asmens sveikatos
prieZilros ne pelno siekianti jstaiga, teikianti akredituotas sveikatos prieZiliros paslaugas pagal
sutartis su Teritorine ligoniy kasa ir kitais uzsakovais.

|staiga jregistruota Valstybés jmonés Registry centro Panevézio filiale 1997 m.
rugsejo mén. 29 diena. VI] Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZilros centro kodas
293328580. [staiga savo veikloje vadovaujasi LR Konstitucija, Sveikatos priezilros jstaigy,
Viedyjy jstaigy, Sveikatos draudimo ir kt.jstatymais bei teisés aktais, o taip pat jstatais. [statai
patvirtinti 2006 m. liepos mén. 12 d. Pasvalio rajono savivaldybes tarybos sprendimu Nr. T1-
164, atnaujinti [statai patvirtinti 2017-12-20 d. Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimu
Nr. T1-272. 2018 mety geguZés 23 dieng Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr.
T1-109 patvirtintas V§] Pasvalio pirminés asmens sveikatos priezitros centro 2018-2020 mety
Strateginis veiklos planas. [staigos Tikiniai metai sutampa su kalendoriniais metais.

|staiga yra juridinis asmuo, ne pelno siekianti vieSoji jstaiga, turinti Ukinj, finansinj,
organizacinj ir teisinj savarankikuma, savo antspauda, firminj Zenkla, saskaitas banke. [staiga
yra ribotos turtinés atsakomybes. Pagal savo prievoles atsako savo turtu, bet neatsako uz steigéjo
jsipareigojimus. Steigéjas pagal V§| Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZiuros centro

prievoles atsako tik ta suma, kuria jne$é j centro turta. Istaigos veikla neterminuota.

MISIJA. Vi] Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZilros centras, aktyvial
teikdamas prieinamas, saugias, kokybiskas, kvalifikuotas, efektyvias pirminés asmens sveikatos
prieZiliros paslaugas, racionaliai naudodamas finansy, Zmoniy, technologinius ir Kitus iSteklius,
siekia patenkinti pacienty ir visuomenés reikmes bei liikes¢ius ligy ambulatorinés diagnostikos,

gydymo ir prevencijos srityse.

VIZIJA. V3] Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZiros centras — tai
SiuolaikiSka, tinkamai materialiai ir funkci$kai apripinta, moderniai ir efektyviai
administruojama, Europos Sajungos standartus atitinkanti sveikatos prieZiliros jstaiga, patraukli
pacientams ir darbuotojams, savarankiSka ir lygiaverté kity Salies ir Europos sveikatos

prieZiiiros jstaigy sistemos partnere.

KOKYBES TIKSLAI V3] Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZitiros centro
tikslai ~ stiprinti ir atstatyti Pasvalio rajono ir kity Lietuvos gyventojy sveikata, vykdyti ligy
prevencija, siekiant sumazinti sergamuma ir mirtinguma, teikti prieinamas ir tinkamas jstaigos

licencijoje nurodytas sveikatos prieZiliros paslaugas.



Pagrindinés veiklos pajamas sudaro pajamos uZ teikiamas medicinos paslaugas
pagal su Teritorine ligoniy kasa i§ anksto pasiradytas sutartis, be to dalis pajamy gaunama uz
medicinos paslaugas, apmokamas atskiry fiziniy bei juridiniy asmeny. Be pagrindinés veiklos
V3] Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieziliros centras ataskaitiniais metais dalyvavo
vykdant jvairius projektus, programas, kurios buvo finansuojamos i§ valstybés ir savivaldybes
biudZety. Detali informacija pateikiama AiSkinamajame raste.

Istaigos buveiné yra GeleZinkelie¢iy g 70, Pasvalys. |staiga jungia 33 struktlrinius
padalinius: Pasvalio poliklinika, Joniskelio poliklinika, greitajg medicinos pagalba, Pasvalio
psichikos sveikatos centra, Pasvalio psichiatrijos dienos stacionara, Pusaloto, Vasky, Daujény,
Krin¢ino, Salo¢iy ir Pumpény ambulatorijas, Rauboniy ir Namisiy BPG kabinetus, 20 medicinos
punkty: Deglény, Girsiidy, Griziy, Gulbineny, Jurgény, Kiemény, Dagiy, Kradty, Krikliniy,
Megkalaukio, Mikoliskio, NakiSkiy, Narteikiy, Norgely, PajieSmeniy, Rinkiny, Svobigkio,
Tetirviny, Ustukiy ir Zilpamisio.

Pagrindinis pirminés asmens sveikatos prieZiliros paslaugy teikejas Pasvalio rajone
yra V3] Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZiliros centras uzimantis beveik 98% rinkos,
2018 m. gruodzio 31 dienai prisiraSiusiyjy gyventojy skaifius sudare — 21258 (i§ jy: 14247
kaimo gyventojai). Greitoji medicinos pagalba aptarnauja viso rajono gyventojus — 24796 (i$ ju:
18029 kaimo gyventojai).

Vidutinis darbuotojy skai¢ius per 2018 metus buvo 146. Darbuotojy skailius
finansiniy 2018 mety pabaigoje — 147.

V3] Pasvalio pirminés asmens sveikatos prieZitiros centre 2018 12 31 dienai dirbo
31 gydytojas, i¥ kuriy: 8 — eimos gydytojai, 8 gydytojai odontologai, 6 vidaus ligy gydytojai, 1
gydytojas chirurgas, 2 gydytojai akuSeriai-ginekologai, 2 gydytojai psichiatrai, 4 vaiky ligy
gydytojai.

V3] Pasvalio PAPSC administracija sudaro: vyriausiasis gydytojas; vyriausiojo
gydytojo pavaduotojas; vyriausiasis finansininkas; vyriausias slaugos administratorius; audito
grupés vadovas.

Slaugos, burnos prieZidros, klinikinés laboratorijos ir kiti specialistai — 77,
buhalteriai -2, bendryjy reikaly skyriaus koordinatorius — 1, tikio dalies vedéjas -1, medicinos
psichologas -1, sveikatos statistikos administratorius — 1, informaciniy technologijy specialistas
— 1, socialinis darbuotojas — 1, kitas personalas — 28.

Ataskaitiniu laikotarpiu uZ Istaigos veikla buvo atsakingas vyriausiasis gydytojas

Vilius Povilionis.



ISTAIGOS VEIKLA IR REZULTATAI

PRIE VS] PASVALIO PASPC PRISIRASIUSIU DRAUSTY GYVENTOJU SKAICIUS

1 diagrama

Prie V§] Pasvalio PASPC prisirasiusiy drausty gyventoju
skaicius 2013 -2018 m.

Aags 24269
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; 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017m. 2018m.

2018 12 31 drausty gyventojy skai¢ius 21261, nedrausty gyventojy skaiius 1324.
Maz¢éjantj prisiraiusiy gyventojy skai¢iy lemia bendra 3alies demografine situacija: gyventojy

skaifiaus mazéjimas, emigracija, jaunimas iSvyksta studijuoti.

ISTAIGOJE TEIKIAMOS PASLAUGOS
V§] Pasvalio PASPC teikia paslaugas:

. Seimos gydytojo;

° odontologijos;

B burnos higienos;

. chirurgo;

o akuserio-ginekologo;
. vidaus ligy gydytojo;
. vaiky ligy gydytojo;
. psichoterapeuto;




. greitosios medicininés pagalbos;

o tunkcines ir klinikinés diagnostikos;

. imunoprofilaktikos (skiepy);

° procediiry kabineto;

. psichiatrijos dienos stacionaro;

. psichikos sveikatos prieZitros;

B pirmos pagalbos mokymo;

o alkoholio ir narkotiky Zalos Zmogaus sveikatai mokymo;
= higienos jgtidZiy mokymo;

. slaugos ir socialinés paslaugos pacienty namuose;
+ sveikos gyvensenos mokymo;

. profilaktiniy medicinos patikrinimy.

Skatinamosios paslaugos: fiziologinio néstumo prieZidra, naujagimiy prieZiiira,
nejgaliyjy prieZidira, imunoprofilaktika vaikams, moksleiviy parengimas mokyklai, slaugytojo
paslaugos namuose, vaiky kriiminiy danty dengimo silantinémis medZiagomis, prevenciniy
programy vykdymas (skatinamosios paslaugos), t.y. prieSinés liaukos véZio ankstyvosios
diagnostikos programa; asmenu, priskirty Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei,
atrankos ir prevencijos priemoniy programa, atrankinés mamografinés patikros dél kriities vézio
programa, gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programa, storosios zarnos

veZio ankstyvosios diagnostikos finansavimo programa.

ORGANIZACIJOS VALDYMO STRUKTURA

Istaiga jungia 33 struktarinius padalinius: Pasvalio poliklinika, Joniskélio
poliklinikg, greitaja medicinos pagalba. Pasvalio psichikos sveikatos centra, psichiatrijos dienos
stacionarg, Pufaloto, Vasky, Daujény, Krin¢ino, Salo¢iy ir Pumpény ambulatorijas, Rauboniy ir
Namisiy BPG kabinetus, 20 medicinos punkty: Deglény, Girstdy, GriZziy, Gulbinény, Jurgény,
Kiemény, Dagiy, Krasty, Krikliniy, Meskalaukio, Mikoliskio, Nakiskiy, Narteikiy, Norgély,

PajieSmeniy, Rinkiiny, Svobiskio, Tetirviny, Ustukiy ir Zilpami$io medicinos punktus.

VSI PASVALIO PASPC GYDYTOJU IR PSICHOLOGO BENDRAS APSILANKYMU
SKAICIUS PAGAL SPECIALYBES 2018 M.

1 lentele
Eil.Nr. RODIKLIAI 2018 m.
L Bendras apsilankymuy skaicius, i$ ju: 97110
Seimos gydytojai 40827




Vidaus ligy gydytojai 22669
Gydytojai ginekologai-akuSeriai ginekologai 3059
Vaiky ligy gydytojai 15978
Chirurgai 4028
Psichiatrai 6185
Psichologas 336

2. Gydytojai odontologai 14020

2 diagrama

Bendras apsilankymuy skaidius (proc.) pas gvdytojus ir

psichologa 2018 m. (pagal gyd. specialybes) |

AkuSeriai-
ginekologai
3%

Vaikuy ligy
gydytojai
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Chirurgai
4%
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Seimos gydytoju
37%

VSI PASVALIO PASPC GYDYTOJU IR PSICHOLOGO BENDRAS APSILANKYMU

SKAICIUS PAGAL STRUKTURINIUS PADALINIUS 2018 M. (be odontology)

2 lentelé

Struktirinis padalinys

Apsilankymy skai¢ius

Apsilankymai paciento

namuose
Pasvalio poliklinika 62413 886
Joniskelio poliklinika 8823 175
Pumpény ir Vasky amb. 7904 175
Salo€iy amb. 2773 155
Pusaloto amb. 3604 27
Krin¢ino amb. 3027 128
Rauboniy BPG kab. ir 5494 538
Daujény amb.

Nami$iy BPG kab. 3072 20
IS viso: 97110 2086




3 diagrama

V3] Pasvalio PASPC gydytoju ir psichologo apsilankymuy :
skaiius procentais 2018m. 1
(pagal struktiirinius padalinius, be odontology)

Rauboniy BPG ir Namisiy BPG

Daujény amb. 3%
6%

Krin¢ino amb.
3%

Pusaloto amb.
4%

Salotiy amb

3%

Pumpény amb. ir
Vasky amb.
8%

Joniskelio poliklinika
9%

Psichikos sveikatos centre 2018 m. suteiktos paslaugos:

Suaugusiyjy psichiatro suteiktos konsultacijos 6185
Psichologo suteikty paslaugy skaiius 336
Psichikos sveikatos slaugytojy suteikty paslaugy skaicius 5404
Socialiniy darbuotojy suteikty paslaugy skaicius 896

Psichiatrijos dienos stacionare 2018 m. suteikta 3082 paslaugos, apsilankiusiy pacienty skaicius
118.

2018 metais danty protezavimo paslauga pasinaudojo 213 rajono gyventojai, i8 jy
208 pagyvenusieji ir nejgalieji rajono gyventojai pasinaudojo nemokama danty protezavimo
paslauga, finansuojama TLK bei Pasvalio rajono savivaldybés. Nekompensuojamu danty

protezavimu pasinaudojo 5 rajono gyventojai.

Pasvalio rajono medicinos punkty aptarnaujamy gyventojy skaicius 2018-12-31 :
Narteikiy 449
PajieSmeniy 766
Ustukiy 882
Tetirviny 764



Svobigkio 575
Norgely 247
Meskalaukio 657
Krikliniy 454
Jurgeny 637
Nakiskiy 406
Deglény 146
Mikoliskio 558
Girsiidy 597
Gulbinény 340
Gruziy 526
Zilpamigio 513
Rinkiiny 417
Krasty 296
Kiemeény 593
Dagiy 140

Suteikty ambulatoriniy paslaugy ir procediry rodikliai

3 lentelé
Paslaugos ir procediros 2018 m.
Laboratorinio kabineto suteiktos
paslaugos, i$ ju:
atlikta tyrimy 90085
Odontologijos kabineto suteiktos 14020
paslaugos (priimta pacienty), is jy :
Pasvalio poliklinika ir Daujény ambulatorija 10007
Joniskelio poliklinika 2564
Vasky ambulatorija 196
Namisiy BPG k-tas 722
Pusaloto ir Pumpény ambulatorija 531
Procedirinio kabineto suteiktos 11463
paslaugos
Funkcinés diagnostikos kabineto
suteiktos paslaugos, iS juy:
atlikta EKG procedury 6802
plauéiy tlirio matavimai 116
Dienos stacionaro paslaugos Pasvalio poliklinikoje 1892
Dienos stacionaro paslaugos JoniSkélio poliklinikoje 304




Greitosios medicinos pagalbos darbas 2018m.
GMP dirbo 2 brigados.
2018 metais GMP iskvietimy skaiéius: 4877;
Suteikta medicininé pagalba 4726;
ISkvietimai be rezultaty 55;
Umis susirgimai 3844;
D¢l nelaimingy atsitikimy 645;
Pervezta gimdyviy 14;
ISkvietimai pas kaimo gyventojus 3296;
Ligoniy, atveZty | stacionara 3411. Pas vaikus 0-14 m. GMP vyko 192 kartus, pas vaikus 15-
17m. — 109 kartu.

VYKDYTY PREVENCINIU PROGRAMU IR SUTARTINIU SUMU SU PANEVEZIO
TERITORINE LIGONIU KASA [VYKDYMAS

Istaigoje vykdomi projektai bei tikslinés ir kompleksines savivaldybés sveikatos
programos. Siekiant sumaZinti gyventojy sergamuma bei pagerinti gyvenimo kokybe 2018 m.
buvo jgyvendintos valstybinés sveikatos programos ir teikiamos skatinamosios paslaugos
Pasvalio rajono gyventojams: informavimas apie didelg Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybe, §ios
tikimybés jvertinimo, pirminés prevencijos priemoniy plano sudarymo ar siuntimo i$samiai
ivertinti Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybe paslauga, glikozilinto hemoglobino nustatymas,
informavimo apie ankstyvajg prieSinés liaukos veézio diagnostika ir prostatos specifinio antigeno
(PSA) nustatymo paslaugos, informacijos dél gimdos kaklelio piktybiniy naviky profilaktikos
teikimo paslauga, informavimas dél kraties piktybiniy naviky profilaktikos ir siuntimas atlikti

mamografija, gimdos kaklelio citologinio tepinelio paemimas ir rezultaty jvertinimas ir kt.

4 lentele
Programy pavadinimai | PASPC prevenciniy paslaugy Viso atlikta
pavadinimai tyrimy:
Gimdos kaklelio Gimdos kaklelio citologinio tyrimo paémimas ir 612
piktybiniy naviky rezultaty jvertinimas
prevenciniy priemoniu, Informacijos dél gimdos kaklelio piktybiniy naviky | 1729

apmokamy i§ PSDF 1éSy | profilaktikos teikimo paslauga
finansavimo programa

Asmenuy, priskirty Sirdies | Informavimo apie didele Sirdies ir kraujagysliy ligy | 1784
ir kraujagysliy ligy didelés | tikimybe, $ios tikimybeés jvertinimo, pirminés
rizikos grupei, atrankos ir | prevencijos priemoniy plano sudarymo AR

prevencijos priemoniy siuntimo 18samiai jvertinti Sirdies ir kraujagysliy
finansavimo programa ligy tikimybg paslauga
PrieSines liaukos véZio Informavimo paslauga 762

ankstyvosios diagnostikos
finansavimo programa




Atrankinés mamografinés | Informavimas dél krities piktybiniy naviky 355
patikros d¢l kriities véZio | profilaktikos ir siuntimas atlikti mamografija
finansavimo programa

Storosios Zarnos vézio Informavimo paslauga 1470
ankstyvosios diagnostikos | Paciento siuntimas pas gydytoja specialistg atlikti 37
finansavimo programa kolonoskopija

Papildomai teikiamos skatinamosios paslaugos:

protrombino laiko nustatymas, ankstyvoji piktybiniy naviky diagnostika, nejgaliyjy prieZiiira,
fiziologinio néStumo prieZilira, naujagimiy prieZitira, 1-12 mén. vaiky prieZidra,
imunoprofilaktika vaikams, moksleiviy paruo$imas mokyklai;

glikozilinto hemoglobino nustatymas, nés¢iosios specifiniai kraujo ir §lapimo tyrimai.

I3 viso 2018 metais atlikta 33369 vnt. skatinamyjy paslaugy.

SAVIVALDYBES FINANSUOJAMU SVEIKATOS PROGRAMU
IGYVENDINIMAS 2018 M.

Pasvalio rajono gyventojy sveikatos stiprinimo ir gyvenimo kokybés gerinimo
programa. Skirta léSy — 3085498 Eurai. Programa testiné. Sio projekto igyvendinimo
laikotarpiu buvo jsigyta: kompiuteriné jranga: kompiuteriai 6 vnt.; spausdintuvai 8 vnt.;
kompiuterinés programos ir jy palaikymas. Elektroniniai kraujosptidzio matuokliai 20 vnt.;
diagnostiniai rinkiniai Ekonom 3 vnt.; elektroniniai kiino termometrai 24 vnt.; pirmos pagalbos
krepSiai 3 vnt.; apex lokatorius; endo motoras su apex lokatoriumi; optiné sistema; kampinis
antgalis; turbininis antgalis 4 vnt.; helio lempa 2 vnt.; spintos 5 vnt.

Kity projekty jgyvendinimas:

2018 m. buvo tgsiamas projekto ,,Sveikatos apsaugos politikos jgyvendinimo ir
sporto programa‘“ vykdymas. Gauta 6000 Eury. Pasvalio rajono 14 - 29 m. jaunimui buvo
pravesti mokymai: pirmosios medicinos pagalbos, lytinés sveikatos mokymai. Minéti mokymai
buvo vykdomi ne tik jaunimui palankiy sveikatos prieZitiros paslaugy koordinaciniame centre
(trumpinys - JPSPP), bet ir Pasvalio r. bendruomenése. Koordinacinio centro koordinatorius j
JPSPP besikreipiancius, jaunuolius (jaunuolio tévus) tolesniam problemos sprendimui
nukreipdavo kity specialisty pokalbiui (konsultacijai) — psichiatro, akuSerio - ginekologo,
psichoterapeuto, psichologo ir t.t. konsultacijai, griZtamajam rySiui uZtikrinti.

Europos sagjungos struktiriniy fondy projekty jgyvendinimas:

2018-08-28 d. Pasvalio rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T1-165, pritarta
jog V3] Pasvalio PASPC teikty paraiska ir jgyvendinty Projekta ,Pasvalio pirminés asmens
sveikatos centro veiklos efektyvumo didinimas® pagal 2014-2020 mety Europos sajungos fondy

investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtrauktiems didinimas ir kova su skurdu®
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jgyvendinimo priemong¢ Nr. 08.1.3-CPVA-R-609. Savo jégomis jstaigos darbuotojai paruose
paraiSka. Projekto verté 264500 Eury. Projektas bus pradétas jgyvendinti 2019 metais.

ISTAIGOS DARBUOTOJU SKAICIUS, PAREIGYBES

PERSONALAS
Darbuotojy skaidiaus kaita
5 lentele
Rodiklis 20141231 | 20151231 | 20161231 | 20171231 | 20181231

Pareigybiy 161,0 153,5 147,8 147,0 142,25
skaicius (viso)
Fiziniy asmeny 169 157 153 148 147
skaicius (viso)
Gydytojai 33 31 30 31 31
Slaugos 86 80 78 81 77
personalas
Kitas 50 46 45 36 39
personalas

Ataskaitiniais metais vyko natdrali darbuotojy kaita, kai pensinio amZiaus

darbuotojus keité jaunesni.

DARBUOTOJU MOKYMAS

I§silavinimas svarbus darbuotojo kompetencijai, ta¢iau vien tik jo nepakanka
efektyviam darbui. Aplinkoje vykstantys pokyciai reikalauja jgyvendinti mokymosi visa
gyvenima uZtikrinimo strategija. | tokio mokymosi samprata jeina kvalifikacijos kelimas,
persikvalifikavimas, profesiniy ir bendryjy kompetencijy lavinimas. [staiga, siekdama uZtikrinti
teikiamy paslaugy kokybe, aukita specialisty profesing kvalifikacijg ir atsiZvelgdama |
specialisty tobulinimosi poreikj, kiekvienais metais planuoja jstaigoje dirban¢io personalo
tobulinimg, numatant $iam tikslui reikalingas lésas bei salygas privalomam specialisto profesines

kvalifikacijos tobulinimuisi.

PIRMINES ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS ORGANIZAVIMAS

Pasvalio PASPC vykdoma i$ankstiné registracija pas gydytojus. Seimos gydytojai
pagal grafikus vyksta j medicinos punktus (siekiant priartinti paslaugas prie gyventojuy). Seimos
gydytojas ir bendruomenés slaugytojas, specialisty komanda teikia pirmines asmens sveikatos
priezifiros paslaugas. Pasvalio poliklinikoje priskirtas gydytojas, kuris teikia pagal grafika
biitingja pagalba. Bendruomeneés slaugytojos teikia slaugos ir socialines paslaugoms namuose.

Esant reikalui namuose teikiama paliatyvi prieZiora. Per 2018 m. Psichiatrijos dienos stacionaras
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suteike paslaugy (lovadieniai) — 3082, paslaugos suteiktos 118 unikaliam asmeniui. Psichiatrijos
dienos stacionaras teikia paslaugas, esant jvairiems emociniams ar psichikos sutrikimams, kai

pacientui darosi sunku i$biti namuose.

MEDICININIO AUDITO ORGANIZAVIMAS

Pasvalio PASPC atlickami planiniai ir neplaniniai vidaus auditai. Audito grupe
sudaro 3 nariai. Pagrindinis tikslas yra kontroliuoti kokybés sistemos funkcionavima pagal
istaigoje nustatytus prioritetus. Pasvalio PASPC planiniai auditai atliekami pagal sudaryta metinj
plang. 2018 m. planuota nagrinéti paslaugy prieinamumo, ekonominio efektyvumo bei paslaugy
kokybes problemas. Neplaniniai auditai atliekami gavus skundus, uZfiksavus neatitiktis, esant
neigiamiems atsiliepimams apie paslaugy kokybe arba esant kitoms priezastims. Dvi anketines
apklausos del darbuotojy lakes¢iy tenkinimo “Ambulatoriniy paslaugy namuose atitikimas
apraSams ir pacienty lukes¢iy tenkinimas”vei Apklausa korupcijos pasirei¥kimo galimybei
iSaiskinti.

2018 metais atlikti 35 vidaus auditai:

e PASPC paslaugy prieinamumas bei jy kokybe

* Siuntimy reabilitaciniam gydymui skyrimo tvarka, pagrjstumas

® Slaugos paslaugy namuose atlikimo analizé

* Greitosios medicinos pagalbos paslaugy teikimas pagalbos teikimo atitiktis patvirtintiems
protokolams

* Registratiros darbo jvertinimas

e Laboratoriniy tyrimy pagristumas, vertinimas

* Kokybés dokumenty atitikimo reikalavimams patikrinimas

» Psichikos dienos stacionaro teikiamy paslaugy vertinimas

» Eiliy pas gydytojus analizé

» Sveikatos prieZitros specialisty kvalifikacijos atitikimo kontrolé

e Kompensuojamy ortopediniy jtvary skyrimo kontrolé

e Skatinamuyjy paslaugy teikimo tvarkos patikrinimas

¢ Paslaugy kokybe ir jy atitiktis

e Profilaktiniy programy vykdymas

¢ Elektroninés sveikatos paslaugy teikimo vertinimas

¢ Pacienty lukes¢iy tenkinimas

¢ Darbuotojy higienos taisykliy laikimasis, ranky higiena

e Tuberkulino méginiy savalaikis atlikimas vaikams
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e Darbuotojy aktyvumas jsisavinant e. sveikatos dokumentus

Planiniai auditai atlikti strukt@iriniuose padaliniuose:
¢ Daujény ambulatorija
¢ Girsudy medicinos punktas
¢ NamiSiy BPG kabinetas
¢ Gulbinény medicinos punktas
¢ Krin¢ino ambulatorija
e Rauboniy BPG kabinetas
e Joniskélio poliklinika
e Narteikiy medicinos punktas
o Svobikio medicinos punktas.
e Nakiskiy medicinos punktas
e Norgély medicinos punktas.

e Deglény medicinos punktas

Tikrinimo sirits - paslaugy kokybe, jy atitiktis kokybés dokumenty reikalavimams

bei pirminés ambulatorinés sveikatos prieZiliros bei ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose

teikimas. Nustacius neatitiktis - atliktos korekcijos, numatytos prevencinés priemonés.

Atlikti i3orés auditai: planine tvarka atlikti PanevéZzio TLK 4 auditai, vertinant

pirminés ambulatorinés sveikatos priezitiros paslaugy teikima. Nustatytos neatitiktys

18analizuotos, atliktos korekcijos, pakartotinai atliktas vidaus auditas.

Vilniaus TLK ir Siauliy TLK auditai — tikrintas danty protezavimo paslaugy

teikimas. Neatitik¢iy nenustatyta.

2018 m. pacienty radytiniy skundy uZregistruota nebuvo.

VS] PASVALIO PASPC STIPRIOSIOS IR SILPNOSIOS PUSES

6 lentele

Stiprybés

Silpnybés

Pasvalio PASPC pirming asmens sveikatos prieZiiirg
teikia ne tik Pasvalio poliklinikoje, bet ir jai
priklausanc¢iuose padaliniuose, esan¢iuose kaimo
vietovese: Salo¢iy ambulatorijoje, Krin¢ino
ambulatorijoje, Daujény ambulatorijoje, Rauboniy
BPG kabinete, Namisiy BPG kabinete, Pumpény
ambulatorijoje, Pusaloto ambulatorijoje, Vasky
ambulatorijoje, JoniSkeélio poliklinikoje.

Dideli gydytojy darbo kriiviai (netolygus
gyventojy prisiraSymas prie gydytojuy,
vyrauja vyresnio amziaus pacientai,
didéja sergamumas).

Projekty vykdymas.

Papildomy investicijy pritraukimas.
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[staigoje dirba Seimos gydytojai, kurie sudaro 25,8 % | Daugelio jstaigoje dirbanéiy gydytojy

visy dirban¢iy gydytojy. amZiaus vidurkis vir§ 59 mety.

Maze¢jant gyventojy skai¢iui, pajamoms uz Kainy augimas, kokybeés uztikrinimo
paslaugas, jstaiga iSlieka moki. kastai blogina mokumo galimybes.
Idiegta elektroninés registracijos internetu pas Nepilnai jdiegtos E. sveikatos paslaugy ir

gydytojus funkcija. Pasvalio rajono gyventojai turi bendradarbiavimo infrastruktiros
galimybe registruotis pas gydytoja ar kita specialista | informacinés sistemos moduliy
internetu. ( ESPBI IS) funkcinés galimybeés.

V3] Pasvalio PASPC 2017 metais buvo akredituota | Nepakankami finasiniai iStekliai, kadry
pirminei asmens sveikatos prieZiiirai. [staiga siekia | stoka, siekiant gerinti paslaugas.
atitikti ne tik minimalius reiklavimus paslaugoms,
bet ir gerinant jy kokybe.

UZKRECIAMUJU LIGU PROFILAKTIKOS IR KONTROLES PRIEMONIU
SAVIVALDYBES TERITORIJOJE ORGANIZAVIMAS

Imunoprofilaktikai vykdyti, vadovautasi patvirtintu Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2015m. birZelio 12 d. jsakymu Nr. V -757 ,Dél LR vaiky profilaktiniy
skiepijimy kalendoriaus patvirtinimu®,

Hepatitas B-301; difterija,stabligé.kokliuSas,poliomielitas, B tipo haemophilus
influenzae -615;Difterija,stablige poliomielitas -197; Difterija, stabligé -270; Difterija, stablige
suauge-179; Tymai, epideminis parotitas, raudonuké -362; Pneumokokiné infekcija (PSV) -435;
Pneumokokin¢ infekcija ( PPV) -48:Gripo-114; Gripo valstybés 1éSomis -1300; Meningokokiné
infekcija B tipo -184; Rotovirusiné infekcija -80; Zmogaus papilomos viruso infekcijos -139;

Véjaraupiai -2; Hepatitas A -9 Erkinis encefalitas -399.Verorab -33; Tub. méginiai -205.

KIEKYBINIAI IR KOKYBINIAI VIESOSIOS JSTAIGOS VEIKLOS VERTINIMO
RODIKLIAI

2018 metais jstaigos finansinis rezultatas teigiamas 1120,00 eury.

1. Kiekybiniai vieSyjy jstaigy veiklos vertinimo rodikliai:

L1 Istaigos sanaudy darbo uzmokesciui dalis:

V3] Pasvalio PASPC atskaitymai darbo uZzmokes¢iui 18y sudaro 62,0 %. Darbo uZmokestis 2018
m. darbuotojams buvo didinamas.

[staigos sgnaudy valdymo i8laidoms dalis: valdymo sanaudos sudaro 3,6 %.

Pagrindiné problema bendras gyventojy skai¢iaus mazéjimas.

2, Kokybiniai vieSosios jstaigos veiklos vertinimo rodikliai:

2.2, Kokybes vadybos sistemos diegimo ir vystymo laipsnis:
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Istaigos kokybeés sistema tobulinama ir atnaujinama, analizuojami kokybés rodikliai, kokybinéms

3. Prioritetiniy paslangy teikimo dinamika:
7 lentelé
Eil. [ Prioritetiné Paslaugy skaitius
Nr. | kryptis
Paslaugos 5613 m. | 2014 | 2015 | 2016 | 2017m. | 2018m.
Ekonomitkai [p——-— = = .
efektyviy wsssing 5308 | 6330 | 5204 | 6963 | 5897 | 6949
L. sveikatos . i
prieZiiiros z
" Dienos
paslaugy pletra | oo ionaro | 3031 | 2835 | 3244 | 1863 | 2200 | 2196
paslaugos

4. Informaciniy technologijy diegimo ir vystymo lygis:

4.1. sistemingai nauja informacija papildoma internetiné jstaigos svetaine;

4.2. sékmingai vykdoma iSankstiné pacienty registracija internetu sistema:

43. jdiegta ir vykdoma elektroninio recepto, laboratoriniy tyrimy, jv.pazymy pildymo
sitema;

44. nuolat-vyksta e. sistemos ir moduliy tobulinimas.

PROBLEMOS, SALYGOTOS VIDAUS IR ISORES FAKTORIY

1. Nepakankamas GMP brigady skai¢ius: 2013 m. 2,5 brigados, 2014 m.2,2 brigados, 2015 m.
2,2 brigados, 2016 m. 2,2 brigados, 2017 m. 2 brigados, 2018 m. 2 brigados. Senstanti
visuomené, paslaugy poreikis auga, o teikian€iyjy skubiaja med. pagalbg maZinama.

2. Gydytojy ir slaugytojy trikumas.

3. Apmokéjimo u¥ paslaugas neatitikimas dabartiniams darbo umokestio likes¢iams.

4. Prisira8iusiy gyventojy prie pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieZiliros jstaigos
mazéjimas.

5. Energetikos, kuro, medicininiy priemoniy ir prietaisy ir kity kainy augimas.

6. Didéjantios i8laidos medicininés jrangos patikrai bei prieZiirai.

7. Medicininés jrangos, transporto priemoniy nusidévéjimas ir prieZitra.

8. Kokybés sitemos kiirimo ir palaikymo kaStai.

9. Didéjantios islaidos kompiuterinés jrangos atnaujinimui ir prieZidrai.

Vyriausiasis gydytojas V Vilius Povilionis
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Priedas Nr.1

VIESOSIOS [STAIGOS PASVALIO PIRMINES ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS

CENTRO 2018 METU VEIKLOS UZDUOTYS

2018 m. siektini 2018 m.
Eil rodikliai, patvirtinti (pasiekti)
e Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai 2018-05-23
Nr. .
sprendimu Nr. T1-
121
1. Kiekybiniai vertinimo rodikliai
[staigos pragéjusiy mety veiklos rezultaty Pelnas 1120 Eur.
L1 ataskai‘toje nurodytas I‘)ajamq‘iz'sqnaudq Biii nenuostolingai
skirtumas (grynasis pervirsis ar
deficitas)
Racionaliai naudoti
darbo uZmokesciui
Istaigos sgnaudy darbo uzmokes¢iui Sklr.t avs. .lesas, B2 .
bR dalis, proc. nevqsgam
; patvirtinto darbo
uzmokescio
normatyvo (70 proc.)
dalis, proc. : : ;
dalis ne daugiau kaip
10,33 proc.*
Papildomy finansavimo $altiniy
1.4. pritraukimas (procentais nuo visy Ne maZiau 3,9 proc. 7 proc.
jstaigos pajamy)
2. Kokybiniai vertinimo rodikliai
71 Pacienty pasitenkinimas teikiamomis
L paslaugomis:
Meq. perslonalg darbz? gerali ir labai ‘ Ne maziau 90.2 92 proc.
2.1.1. | gerai vertinané¢iy pacienty procentas
R proc.
(apklausos duomenimis)
Siekti, kad Skundy negauta
pasitvirtinusiy
raSytiniy skundy
skai¢ius nevirSyty
sl B Pacienty skundy tendencijos 0,5 proc. visy
ambulatoriniy
apsilankymy ir
stacionariniy atvejy
skaiiaus
29 Kokybes vadybos sistemos (toliau —
= KVS) diegimas ir vystymas:
191 audito mety nustatyty neatitik&iy Ne dagiat 12 2
skaicius
I e 8—12 (pasikeitus 15
222, Koreguoty KVS procediry skai¢ius wisiniams arne)
23. Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis, Ne didesnis nei 3,2 2 procentai
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procentais per metus

I8laikyti aukStas

Ne mazesnes

prioritetiniy apimtys
paslaugy apimtis,
siekti, kad suteikty
2.4. | Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika: | prioritetiniy
paslaugy skailius
nebiity mazesnis nel
2017 m.
2.4.1. | Suteikty skatinamyjy paslaugy skaicius 33 370 33 469
Pacienty
elektronines
Fegl.strac-l_]os o Veikia elektroninés
istaigos interneto . 5 |
HiE registracijos sitema,
svetaines i
o e i oy periodiskai
Informaciniy technologijy diegimo ir | i§samumas, - .
2.3. : ; ; atnaujiname internet
pletros lygis: darbuotojy darbo e —
e : svetaing, pleciasi
kriivio apskaita, .
L : paslagy apimtys
jstaigos dalyvavimo o s
o elektroningje erdvéje
elektroningje
sveikatos sistemoje
mastas
Pacienty duomeny teikimo j
Elektronines sveikatos paslauguy ir
2.5.1. | bendradarbiavimo infrastruktoros
informacing sistemg (toliau — ESPBI
1S):
2511 duomeny teikimas j ESPBI IS duomenys teikiami j | duomenys teikiami |
S ESPBI IS ESPBI IS
visy pacienty atvykimo (Encounter) j visy pacienty visy pacienty
jstaiga registracijos duomeny teikimas j | atvykimo atvykimo
2512 ESPBI IS (Encounter) j jstaiga | (Encounter) j jstaiga
e registracijos registracijos
duomenys teikiami ] | duomenys teikiami }
ESPBI IS ESPBI IS
Programos ,, Kompensuojamyjy vaisty, | Ne maziau kaip 50 ISrasyty
i§radyty naudojant e. recepto paslauga, | proc. visy kompensuojamuyjy
dalis®, kriterijaus vykdymas , nurodant | kompensuojamujy vaisty medicinos
absoliuty skai¢iy ir procenting dalj vaisty ir medicinos pagalbos priemoniy
25.13. . :
pagalbos priemoniy | 67 118,
(toliau — MPP) 18 Jy elektroniniy —
recepty yra 30 procenty
elektroniniai *
Istaiga per ESPBI IS nesikei¢ia ar Istaiga per ESPBI IS | Istaiga per ESPBI IS
kei¢iasi duomenimis statistiniy ir kei¢iasi duomenimis | kei¢iasi duomenimis
2514 klinikiniy duomeny rinkiniy aprase statistiniy ir statistiniy ir

nustatyta apimtimi

klinikiniy duomeny
rinkiniy aprase
nustatyta apimtimi

klinikiniy duomeny
rinkiniy aprase
nustatyta apimtimi
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2:.9.1.5:

Istaigoje galima registruotis ISankstines
pacienty registracijos sistema arba
naudojamasi telemedicinos sprendimais
(telekardiologijos ar teleradiologijos)

[staigoje galima
registruotis
[Sankstines pacienty
registracijos sistema
arba naudojamasi

[staigoje galima
registruotis
ISankstines pacienty
registracijos sistema
arba naudojamasi

telemedicinos telemedicinos
sprendimais sprendimais
2.5.2. | informaciniy technologijy (toliau — IT)
panaudojimas valdant jstaiga:
2.5.2.1. | idiegta su pacientu susieta vaisty ir kity | Idiegta sistema Idiegta sistema
medicinos priemoniy panaudojimo
apskaitos sistema
2.5.2.2. | idiegta el. dokumenty valdymo sistema | |diegta sistema Idiegta sistema
2.5.2.3. | reguliariai atnaujinama jstaigos Reguliariai Reguliariai
interneto svetainé atnaujinama jstaigos | atnaujinama jstaigos
interneto svetainé interneto svetaine
www.pasvaliopaspc. | www.pasvaliopaspc.
It It
2524. | per pragjusius metus idiegta suplanuota diegta sistema Idiegta sistema
nauja ar modernizuota esama sistema
2.5.3. | Papildomi rodikliai:
2531 istaigoje kompiuterizuotos visos darbo Kompiuterizuotos Kompiuterizuotos
= | vietos visos darbo vietos visos darbo vietos
Istaigoje nereglamentuotas IS jstaigoje istaigoje
naudojimas, duomeny sauga ar nereglamentuotas IS | reglamentuotas IS
neatliekami kiti privalomi IS valdymo ir | naudojimas, naudojimas,
tvarkytojo veiksmai duomeny sauga ar duomeny sauga ar
2342, - e : HEiE
neatliekami kiti neatliekami kiti
privalomi IS privalomi IS
valdymo ir valdymo ir
tvarkytojo veiksmai | tvarkytojo veiksmai
Taikomy kovos su korupcija priemoniy | Suteiktas skaidrios | Indeksas118
vykdymas asmens sveikatos Suteiktas Skaidrios
priezidiros jstaigos asmens sveikatos
26 vardas® (turin¢ios prieZiliros jstaigos
Sk monitorius) vardas
vertinimas pagal
korupcijos indeksa
(balais) iki 125
2.7. Dalyvavimas jgyvendinant PSDF
prevencijos priemoniy, atrankinés
patikros, ankstyvosios diagnostikos
programas:
2.7.1. | Gimdos kaklelio piktybiniy naviky Igyvendinant PSDF 98,7
prevenciniy priemoniy programa prevencijos
2.7.2. | Atrankinés mamografijos patikros dél priemoniy, 87,7
kraties véZio atrankinés patikros,
programa ankstyvosios
2.7.3. | PrieSinés liaukos véZio ankstyvosios diagnostikos 64,8
diagnostikos programa programas, lésy
2.7.4. | Asmeny, priskirty $irdies ir kraujagysliy | isisavinimas 73,1
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ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir
prevencijos priemoniy programa

procentais

2.7.8,

Storosios Zarnos vézio ankstyvosios
diagnostikos prevenciné programa

93,0

*Lictuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. geguzés 9 d. jsakymas Nr. V-554
»Del Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyjy ir biudZetiniy jstaigy, teikian¢iy asmens
sveikatos prieZiliros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2018 mety siektiny reik$miy
patvirtinimo®.

LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR BIUDZETINIU

REIKSMES

ISTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS,
VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU 2018 METU SIEKTINOS

Veiklos rezultaty

Pirminio lygio asmens sveikatos

Bil. | vertinimo rodikliai (tolian | PTicZi0res paslaugas teikiantios Pasiekti
Nr. phict LNSS vieSosios jstaigos .
- rodiklis) s e rezultatai 2018
(siektina reik§mé) 3
I Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigos praéjusiy mety Pervirsis
veiklos rezultaty 1120 Eur.
1. ata.skaitoje F nuEsdytas Biti nenuostolingai
pajamy ir sanaudy
skirtumas (grynasis
pervirsis ar deficitas)
Panaudoti darbo uzmokes¢io fondui 62 proc.
didinti gautas tikslines 1é8as
Istaigos sanaudy darbo sveikatos priezifiros specialisty,
) uzmokesciui dalis teikian¢iy asmens sveikatos
- priezidiros paslaugas, darbo
uzmokesciui kelti vidutini§kai 20
proc., prioriteta teikiant maziausiai
uzdirbantiems specialistams
Istaigos sanaudy valdymo | Istaigos sanaudy valdymo islaidoms 3,6 proc.
3 iSlaidoms dalis dalis ne daugiau kaip 10,33 proc.
Istaigos - finansiniy | 0o tikvidumo rodiklis — e
4. isipareigojimy dalis nuo "
S S S nuo 0,5 iki 1
metinio jstaigos biudzeto
II Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigoje taikomos Kkovos Suteiktas
su Kkorupcija priemonés, Skaidrios asmens
numatytos sveikatos sveikatos
4 apsaugos ministro | Suteiktas Skaidrios asmens sveikatos | priezidiros jstaigos
; tvirtinamoje Sveikatos prieZitros jstaigos vardas vardas
prieziiiros srities
korupcijos prevencijos
programoje
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Konsoliduoty vieSujy Ne nisfiankip 1 1

pirkimy skaicius

Informaciniy technologijy

diegimo ir plétros lygis

:'I:a;:sl:::;!i'os EIEktsli.;)tl::E;S e iy Kompensuojam
e " kompensuojamyjy vaisty ir Ao e b s
jstaigos interneto svetainés - . : viso: 67 118,

e 3 medicinos pagalbos priemoniy co e .
iSssamumas, darbuotojy (ki — MEPY veeeitiy vl 15 ju elektroniniy
darbo Kkruvio apskaita, pid Y 30 procenty

jstaigos dalyvavimo
elektroninéje sveikatos
sistemoje mastas);

elektroniniai
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